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Nora, la petite  
battante
Suite à une supposée gastro-entérite, notre fille Nora a dû être opérée d’urgence 
en janvier 2021. Après une torsion de l’intestin, sa vie ne tenait plus qu’à un fil. 
La guérison a été longue.

Pour être proches de notre fille pen-
dant cette période éprouvante, nous 
avons décidé de quitter temporairement 
St. Erhard pour Lucerne. Margrit Bucher 
nous a accueillis avec simplicité et empa-
thie à la Maison Ronald McDonald.

Nous connaissions déjà le quotidien hos-
pitalier puisque Nora, étant née avec une 
hernie diaphragmatique du côté gauche, 
avait passé les deux premiers mois de sa 
vie à l’hôpital. À l’époque, nous faisions 
des allers-retours entre notre domicile et 
Lucerne. Mais cette fois, la situation était 
différente : désormais âgée d’un an, elle 
avait besoin d’une personne de confiance 
à ses côtés jour et nuit. En journée, nous 
passions beaucoup de temps ensemble 
pour apprendre les procédures liées aux 
stomies et à l’alimentation parentérale. 
Pendant la nuit, l’un de nous restait tou-
jours avec elle, tandis que l’autre parent 
pouvait se ressourcer non loin de notre 
petite fille dans la Maison des Parents.

La promenade du soir entre l’hôpital 
et notre foyer temporaire était deve-
nue pour nous un nouveau rituel. Nous 
avions parfois aussi d’agréables discus-
sions avec d’autres parents ou la direc-
trice de la Maison, ce qui nous permettait 
de retrouver de l’énergie et du courage. 

Au bout de 102 jours, Nora a enfin pu 
quitter le service pédiatrique de Lucerne. 
Même si nous nous réjouissions de reve-
nir chez nous, c’était une étrange sensa-
tion de quitter la clinique et notre foyer 
temporaire 1…

Grâce à l’offre formidable de la Fondation 
en Faveur des Enfants Ronald McDonald, 
notre famille a réussi à surmonter cette 
période difficile et nous avons pu nous 
soutenir mutuellement. Le fait de pou-
voir rester proches de notre enfant, la 
simplicité de la partie administrative et 
la grande gentillesse de Margrit Bucher 
et de son équipe ont été un énorme ré-
confort pendant cette période. Pendant 
ce temps, la guérison de Nora progres-
sait bien. Pas tout à fait deux ans et 
quelques opérations après cet événement 
inattendu, notre petite battante a pu se 
débarrasser de presque tout le matériel 
médical dont elle avait besoin et peut 
désormais découvrir le monde avec son 
frère cadet. Lors de ses contrôles régu-
liers à l’hôpital, elle nous montre fière-
ment où ses parents ont pu loger pendant 
ses longs séjours à l’hôpital.

La famille Häfliger  
avec Nora et Nelio
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Une mission  
couronnée de succès 
depuis bientôt 30 ans
Depuis de nombreuses années, la Fondation 
en Faveur des Enfants Ronald McDonald s’en-
gage activement pour les enfants malades et 
leurs familles. Afin de soutenir davantage de 
familles et d’accomplir efficacement notre 
mission, nous avons renforcé l’équipe de 
la fondation faîtière ainsi que les équipes 
au niveau local, et comptons désormais de 
nouveaux·elles collaborateur·rice·s et bé-
névoles. J’en profite pour souhaiter la bien-
venue à Andrea Hemmi, qui me soutient 
depuis octobre à la direction de la Fondation 
en Faveur des Enfants et qui occupera le 
poste de directrice à partir de janvier 2024. 
Ensemble, nous continuerons à créer du lien 
avec les familles afin de les aider au mieux.

Cette année, notre Fondation en Faveur des 
Enfants a connu des moments forts, parmi 
lesquels le 10e anniversaire de la Maison 
des Parents Ronald McDonald à Lucerne. 
Cet anniversaire témoigne de notre engage-
ment constant en faveur des familles. Dans 
cette newsletter, nous vous racontons com-
ment nos Maisons des Parents s’engagent à 
l’échelle locale.

L’année prochaine, nous fêterons le 30e 
anniversaire de nos Maisons des Parents. 
L’occasion de revivre les moments clés et 
de célébrer l’immense soutien et l’engage-
ment sans relâche qui ont marqué ces trois 
dernières décennies. Nous espérons que 
vous serez à nos côtés afin de célébrer cet 
anniversaire comme il se doit.

Grâce à votre généreux soutien, chères 
lectrices et chers lecteurs, nos six 
Maisons Ronald McDonald en Suisse conti-
nuent d’être disponibles pour les familles 
d’enfants hospitalisés. Nous vous remer-
cions chaleureusement !

Thomas Schneiter  
Président Fondation en Faveur des Enfants  
Ronald McDonald Suisse 

 rmh.info@ch.mcd.com
 www.rmhc.ch

Ensemble et engagés à l’oc-
casion des McHappy Weeks 
Depuis 1992, la Fondation en Faveur des Enfants Ronald McDonald  
Suisse vient en aide aux enfants gravement malades et à leurs 
familles. Dans les six Maisons des Parents de Suisse, les proches 
 d’enfants malades trouvent à proximité de cliniques et d’hôpitaux 
pour enfants un foyer temporaire où ils peuvent se reposer, se res-
sourcer et se sentir bien entourés dans ces moments difficiles.

Depuis ses débuts, la Fondation en Faveur des Enfants s’appuie sur des 
partenariats, notamment avec McDonald’s Suisse, ses franchisé·e·s, ses 
collaboratrices et collaborateurs, ses fournisseurs partenaires, ainsi que 
les hôtes des restaurants. Ensemble, ils organisent des opérations mettant 
à l’honneur l’engagement de la Fondation afin de récolter des fonds et de 
sensibiliser le public à sa mission. C’est notamment le cas des McHappy 
Weeks, qui ont lieu depuis de nombreuses années chez McDonald’s.

Pendant les McHappy Weeks qui se tiendront cette année du 23 novembre 
au 25 décembre, il vous sera à nouveau possible d’acquérir d’adorables 
peluches dans tous les restaurants McDonald’s en échange d’un petit don. 
Après le succès, l’an passé, de Billie le dalmatien en peluche, ce sera cette 
fois au tour de l’adorable lapin Toby d’être proposé dans tous les restau-
rants au prix de CHF 7.–. Ce soutien permet non seulement de faire plaisir 
à un enfant, mais aussi d’offrir une proximité précieuse à des familles dont 
l’enfant est hospitalisé. L’année dernière, l’achat du dalmatien Billie a ainsi 
permis de récolter CHF 93740.- au profit de la Fondation en Faveur des En-
fants Ronald McDonald.

Par ailleurs, du 24 au 26 novembre 2023, pour chaque Happy Meal acheté, 
CHF 1.– sera reversé à la Fondation. Faire un don chez McDonald’s, c’est très 
simple : depuis trois ans maintenant, les hôtes de McDonald’s peuvent faire 
un don à la Fondation en Faveur des Enfants Ronald McDonald à chaque 
borne de commande, ainsi que dans les tirelires qui se trouvent sur chaque 
comptoir. Les recettes nettes sont reversées à la Fondation en Faveur des 
Enfants Ronald McDonald pour venir en aide à des familles concernées 
traversant une période difficile. Un grand merci pour tous ces dons petits 
ou grands – chaque geste compte.

Faire un don, c’est facile :  
par exemple aux bornes de commande.
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Un ancrage local à 
plusieurs niveaux
Les six Maisons des Parents suisses de la Fondation en Faveur des Enfants Ronald McDonald  
sont engagées localement à de nombreux niveaux. Chaque Maison Ronald McDonald organise 
régulièrement des événements caritatifs afin de récolter des fonds, de communiquer sur le 
travail de la Fondation et, ainsi, de soutenir et de financer notre mission.

En 2023, de nombreux événements ont eu lieu 
dans les six Maisons Ronald McDonald. La 
 Maison des Parents de Lucerne organise tous 
les deux mois une journée portes ouvertes pour 
les collaborateur·rice·s de l’hôpital pédiatrique 
et de la clinique gynécologique. Ceux-ci peuvent 
visiter la Maison et, à cette occasion, faire plus 
ample connaissance avec les services proposés 
aux familles ainsi qu’avec l’équipe.

La Maison Ronald McDonald de Saint-Gall tient 
chaque année un stand. Le 8 mai 2023, des fleurs, 
des peluches, des toiles cirées, des donuts et des 
bonbons ont été vendus au profit des enfants hos-
pitalisés et de leurs familles. À bien des égards 
donc, cette journée est celle des « bonnes actions » : 
les passant·e·s ont la possibilité d’échanger avec 
l’équipe de la Maison et le conseil de fondation, et 
ainsi de mieux connaître le but de notre mission. 
Ces discussions et la confiance qu’elles génèrent 
rendent cette opération précieuse. En effet, c’est 
parce qu’ils savent que leur soutien sera utilisé 
à bon escient que les visiteur·euse·s font un don.

Le sport est également à l’honneur : à Berne, on 
joue même au foot en faveur de la Fondation ! 
Après le succès du premier tournoi de football ca-
ritatif « McDonald’s Cup » au stade du Wankdorf 
en 2022, une deuxième édition organisée au pro-
fit de la Maison des Parents de Berne a eu lieu 
le 8 septembre 2023. Pas moins de 10 équipes se 
sont retrouvées pour la bonne cause sur le ter-
rain où elles ont démontré leur savoir-faire. La 
victoire est revenue à l’équipe AMAG, qui s’est 
imposée en finale face au onze Accenture Berne. 
Le principal n’était pas de gagner, mais de savoir 
que l’ensemble des participant·e·s jouaient au 
profit de familles d’enfants malades.

Chaque année, une formation Brand Ambas-
sador est organisée à la Maison des Parents 
de Genève à l’intention des collaborateurs 
de McDonald’s pour leur permettre de mieux 
comprendre notre mission. Nous entretenons à 
différents niveaux des liens très étroits avec les 
restaurants McDonald’s dans les régions. Ceux-ci 
sont non seulement nos meilleurs ambassadeurs, 
mais nous permettent aussi de collecter des 
fonds auprès de leurs hôtes, ce dont nous leurs 
sommes très reconnaissants. Les contributions 
sont utilisées dans toutes les Maisons à des fins 
diverses : travaux de rénovation, création de nou-
veaux espaces de jeu, promotion de la mission de 
la Fondation, etc.

À Bâle, en avant la musique : vendredi 24 no-
vembre 2023, le légendaire club Atlantis, si-
tué dans la rue du Klosterberg, accueillera la 
première « Charity Night Basel » au profit de la 
Maison des Parents de Bâle. L’exceptionnelle 
chanteuse Nicole Bernegger, la comédienne Anet 
Corti et le talentueux DJ Nick Schulz s’associe-
ront pour offrir au public une soirée inoubliable.

La mise en œuvre de ces manifestations et opé-
rations locales n’est possible que grâce à l’enga-
gement sans faille des équipes des Maisons des 
Parents, de nombreux contributeurs, ainsi qu’au 
généreux soutien de nos sponsors. Manifesta-
tions caritatives, événements sportifs ou autres 
activités locales, toutes ces rencontres ont avant 
tout pour but de créer des liens et de favoriser 
les échanges, notamment pour attirer encore 
plus l’attention sur la mission de la Fondation. 
Dans ce cadre, faire un don devient un plaisir, et 
contribue à offrir à davantage de familles tou-
chées un foyer temporaire leur permettant de 
rester près de leurs enfants hospitalisés.

Le stand que la Maison des 
Parents de Saint-Gall tient 
chaque année.
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McMasters 2023 : photos

Édition 2023 du McMasters  :
engagés pour les enfants malades
Cette année encore, le très populaire tournoi de golf McMasters 
Charity a eu lieu au profit de la Fondation en Faveur des Enfants 
Ronald McDonald. Près de 120 concouristes ont donné le meilleur 
d’eux-mêmes, sur le green ou en s’engageant lors de la soirée en 
faveur des familles d’enfants hospitalisés.

Le retour du McMasters : le 7 septembre, le tournoi de golf McMasters a eu 
lieu sur le terrain du Golf Sempach. Le matin, les fans de sport ont tout 
donné sur le green, puis la journée s’est terminée en beauté par un dîner 
de gala estival rassemblant de nombreux hôtes. D’innombrables dons ont 
été collectés à cette occasion. La traditionnelle tombola ainsi que la vente 
aux enchères de différents prix ont permis à elles seules de récolter près 
de CHF 50 000.– en faveur de la Fondation. Ce montant revient intégrale-
ment à la Fondation en Faveur des Enfants.

Pour cet événement caritatif, des athlètes suisses de renom comme Patrizia 
Kummer, snowboardeuse et championne olympique à Sotchi en 2014 ou 
le skieur acrobatique Alex Fiva, champion du monde en 2021 et médaillé 
d’argent aux Jeux olympiques de Pékin en 2022, se sont aventurés sur le 
green.

L’ancien patron des CFF, Benedikt Weibel, ainsi que le président du BSC YB, 
Hanspeter Kienberger, ont eux aussi fait preuve de belles compétences en 
matière de golf. Et Maria Walliser, ancienne skieuse de compétition et am-
bassadrice de la Fondation en Faveur des Enfants Ronald McDonald Suisse, 
était pour notre plus grand plaisir également présente. Au total, 84 gol-
feuses et golfeurs ont démontré leur savoir-faire pour la bonne cause.

« Le McMasters de cette année a été un beau succès pour notre Fondation, 
et nous avons été heureux de voir l’enthousiasme avec lequel tant de per-
sonnes y ont participé. C’est fabuleux de sentir l’engagement d’un si grand 
nombre de personnes venant appuyer notre mission : en près de 30 ans, 
nous avons permis à plus de 23 000 familles traversant une période dif-
ficile de rester près de leur enfant hospitalisé. Cela correspond à plus de 
200 000 nuitées », s’est félicitée Deborah Murith, ancienne directrice de 
la Fondation en Faveur des Enfants Ronald McDonald. « Nous remercions 
l’ensemble des participants et participantes, partenaires, hôtes et spon-
sors pour le soutien qu’ils nous ont apporté jusqu’ici, et serions ravis de 
les accueillir de nouveau l’année prochaine. »

Voici comment 
vous pouvez 
nous aider !
Votre soutien bénéficie directement les 
familles d’enfants malades. Grâce à votre 
don, vous offrez de la proximité. Nous ac-
cueillons tout type de soutien et vous pro-
posons  volontiers quelques idées d’enga-
gement.

Don général 
Soutenez la Fondation en Faveur des 
 Enfants Ronald McDonald en donnant le 
montant de votre choix. Vous apporterez 
ainsi votre aide là où le besoin s’en fait le 
plus sentir. Un don de CHF 1000.– permet 
par exemple de remplacer un réfrigérateur, 
une cuisinière ou un lave-vaisselle, facili-
tant ainsi la vie quotidienne des parents. 

Dons liés à un événement
Vous fêtez un jubilé, un anniversaire, vous 
vous mariez ? Profitez de cette occasion pour 
penser aux gens qui sont moins chanceux. 
Pourquoi ne pas demander à vos proches de 
faire un don plutôt qu’un cadeau ? Lors d’un 
deuil, les fleurs peuvent être remplacées 
par un don lorsque la famille le souhaite.

Parrainage
Un parrainage vous permet de vous engager 
à long terme et de façon ciblée en faveur des 
Maisons Ronald McDonald. Les parrainages 
sécurisent nos établissements et sont par-
ticulièrement appréciés des entreprises et 
fondations.

Vos interlocuteurs au sein de la Fondation
Nous vous soumettrons volontiers d’autres 
propositions et idées relatives à la manière 
dont vous pouvez nous soutenir. Appelez- 
nous ou envoyez-nous un e-mail. Nous nous 
réjouissons de votre prise de contact !

 Tél. 021 631 11 11  
 rmh.info@ch.mcd.com

MENTIONS LÉGALES
Fondation en Faveur des Enfants  
Ronald McDonald Suisse
Rue de Morges 23, 1023 Crissier
Tél. 021 631 11 11
rmh.info@ch.mcd.com
www.rmhc.ch 

Compte pour les dons
Credit Suisse AG
8070 Zurich
Compte 80-500-4
CH31 0483 5011 3777 4000 0

Depuis 1992, McDonald’s Suisse, ses fran-
chisées et franchisés, ses partenaires, 
ses fournisseurs et ses hôtes œuvrent 
main dans la main pour venir en aide aux 
enfants gravement malades.

Comment faire un don ?
Merci d’utiliser le bulletin 
de versement ci-joint ou 
les coordonnées bancaires 
ci-contre. 


